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高齡適性化教學的實踐—合作學習法的應用 
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1. 研究背景與目的 

高齡化社會是舉世的趨勢，高齡者佔人口比例與日俱增，高齡者為了因應老化與瞬息萬變的社

會，必須再接受教育，高齡教學對教師而言是一項新的挑戰。亦即，在高齡化社會與終身學習時代

趨勢影響下，高齡者繼續學習已為先進國家所重視，甚至認為是高齡者一項不可或缺的權利。因此，

高齡教學的重要性與日俱增。高齡教學的模式甚多，譬如，適性化教學、旅遊教學、代間學習、自

主學習團體教學等。研究者選擇適性化教學作為研究主軸，主要是因為高齡者異質性大，適性化教

學正可以因應其特性。 

高齡學習者的特性，在生理方面有視力、聽力退化，肌肉系統退化及動作緩慢；在心理方面有

自尊心強、學習信心低、具獨立自主的需求、注意力與記憶力的變弱；在社會方面有角色的改變與

教育經驗的差異（黃富順，2008）。高齡學習的目的在於應付改變、高齡學習者不喜歡有太大壓力

的學習活動等原則，教學者在應用高齡學習特質時，可採取之策略包括：鼓勵高齡者重複練習，減

少單元學習目標的數量，運用同儕合作學習的方式，高齡學習課程彈性化，減低學習的挫折感等

（林麗惠，2012）。由此可見，高齡教學者宜重視高齡學習者的特質，適性化教學。 

適性化教學，提供學習者適合個別特質和需求的學習，使得個人自我潛能得以發展，進而得以

自我實現（黃政傑、張嘉育，2010）。適性化教學乃指教學的過程能配合學習者能力、興趣與需要，

而作因應與導引式調整。適性教學的原則為興趣的原則、個性適應的原則、個別化教學的原則。高

齡學習者具多樣性的特質，豐富的經驗與能力、多元的興趣等，需有不同的教學方法，才能滿足學

習者的需求。而適性化的教學強調因材施教，彈性，多元，正可以滿足高齡者的學習需求。合作學

習法，是指在教學場域中，所進行的一種有系統有結構的教學策略。教師將不同能力、性別、種族

之學生分配於小組中一起學習，學生們透過教室的學業活動與社會互動的層面，彼此尊重，互助合

作，互相學習，以達學習成效（黃政傑、林佩璇，1996）。 

面對高齡學習者的異化特質，適性化教學是否適合高齡者學習？本研究的目的主要在透過合

作學習的方法，讓高齡者進行英語課程學習，透過訪談調查，以了解這種學習方法是否能實踐適性

化教學之目標。 

2. 研究方法 

本研究對象是某社區大學選修英語課程 55歲以上之高齡者 3位，A，女性，55歲，英語程度

普通，公教人員。B，女性，58 歲，英語程度佳，公教人員。C，男性，60 歲，英語程度普通，工

程人員。任課教師使用合作學習方法，進行教學。教學設計上，是採主題式教學，每一次上課，教

師會給一個明確的主題，並教導相關的字彙、片語與句子。然後，讓學生分組合作學習，並上台展

演。任課教師認為這樣的教學，能滿足學習者的程度與需求。研究者透過任課教師隨意選取三位高

齡者進行訪談，以了解受訪者是否也認同合作學習法也是一種適性化教學。訪談資料經彙整分析，

再呈現研究結果。 
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3. 結果與討論 

本研究透過訪談，所得之結果如下： 

3.1 合作學習方式滿足高齡者適性化的學習需求 

「適性化」強調的是依據學習者的狀態或個人特質，設計課程內容，以滿足學習者的個人化需

求，從三位受訪者知道，合作學習確實能滿足高齡者的學習需求。A：「我來這裡上課，就是希望

能增加口語能力，我覺得有學習到」B：「我來這裡只是不要忘記英文，這個課程有（能）滿足我的

學習需求。」C：「我來這裡希望能有機會用英語和人溝通，我們都有在練習」 

3.2 合作學習方式讓高齡者擁有適性化教學內容與教學進度 

本課程教師以主題和範例授課，透過合作學習的方式，學生依據主題與範例，及自身能力創造

適合他們的學習內容，教師亦容許其自行安排學習進度。A：「我們這組學習比較慢，較老啦，老

師會在旁邊幫我們，如果學不來，不用每個主題都上台」B：「我們這組會套範例，再依組員程度寫

內容。」C：「這個課不錯，老師不會趕，我們慢慢學，學多少算多少，老師不會要求，也允許我們

準備好了再上台。」 

3.3 合作學習方式讓高齡者擁有適性化學習氛圍 

這個課程參與者並非全為高齡學生，合作學習的經驗讓高齡者備受照顧，人際氛圍佳，學習氛

圍也提升學習動機與興趣。A：「阿妹仔較年輕，英文好，我們錯了，她會幫我們改，很熱心。」B：

「小組學習很好，我們會帶（吃的）東西來分享，（感情）愈來愈好！」C：「阿傑很好笑，有他在，

上課變的很好玩，一下子時間就過了。」 

3.4 合作學習讓高齡者獲得適性化學習成效 

課程分組時，任課教師依其程度，略為調整，使不同程度的學習者能分在一起。也因此使學習

者獲得較佳的學習成效。A：「組長程度較好會教我們，收穫很多。」B：「我經驗比較多，我會幫

忙想課程內容，小娟程度較好，負責英文的部分，如果我們不會念的字，大家會想比較簡單的字。

忘記的字都會再記起來。」C：「差不多啦，我們這組通常是會的教不會的，不會的就盡量學，不要

有壓力（的學）。我年紀較大，有些字會念不會寫，他們就幫我寫出來我又學了一次。」 

    從以上的研究結果得知，合作學習方式的確能實踐適性化教學的理念，能讓高齡者擁有個別化

的學習內容和進度，彈性的學習方式，互惠的學習氛圍並獲得良好的學習成效。研究結果也顯示，

合作學習法能滿足高齡者的學習需求，激發其學習動機，使其適性學習。最後，研究者建議教育單

位，高齡服務單位或高齡教學者，能運用合作學習法於教學歷程中，使異質性大的高齡者能獲得適

性化教學之效益。 
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